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GIOI THIEU CHUNG

Kinh giti Quy khdch hang!

Cong ty Trach Nhiém Va Dich Vu Sang Ha dugc ra doi vao ngay 31 thang 8 nam 2009
trong lac sy phat trién va bung nd coa nén kinh té tai Viét Nam dat biét 1a khu vuc phia nam. Ra
doi voi st ménh phuc vu khach hang véi dich vu tot nhat, tim kiém va dua ra thi truong nhiing
san pham van phong hiru ich nhét, chit luong nhét va gia tri tot nhat. Sang Ha di ty lya chon
cho minh con dudng di 1én 1iy chat lugng va uy tin hang dau. Nam 2009 ciing 1a nim thuong
hiéu SANG HA chinh thtre dugc ra doi.

La mot doanh nghiép hoat dong trong da linh virc vé thuong mai nhitng san pham vé van
phong, thiét bi bao ho nhu: VAN PHONG PHAM, THIET BI BAO HO LAO PONG, THIET
BI PHUC VU NGANH PHONG SACH-DIEN TU, VE MAY BAY, THIET Bl PHU TRO
CONG NGHIEP, NHU YEU PHAM, BACH HOA PHAM, THIET BI MAY VAN PHONG,...
V6i phuong thirc hoat dong khép kin dé phuc vu toan dién cho quy doanh nghiép, quy cong ty,
quy khach hang. Con ngudi Sang Ha luén duoc trau doi, tu dudng va y thirc duoc st ménh phuc
vu khach hang ctia minh. “Cham soc khach hang 1a dé ton tai va phat trién” da 1a cau noi cira
miéng clia mdi con ngudi Sang Ha.

Su viéc Viét Nam tiép tuc tham gia va hdi nhdp manh mé véi thé gidi trén moi phuong
dién. Rét nhiéu co hoi, thach thirc dang chd dén ching ta & phia truée. Sang Ha ciing s& khong
ngimg ling nghe nhimg ¥ kién gép ¥ day thién chi, ciing nhu nhiing phé binh nghiém tic dé
phan d4u nang cao cht lugng phuc vy, ndng cao ning lyc canh tranh, cai tién quy trinh quan 1y,
va cai thién chat lugng phuc vu theo phuwong cham: “Khéng ngirng hoc héi, Khong ngung
phuc vu. Khach hang 1a sy ton tai ciia chiing t8i”.

Sang Ha luén tran trong gid tri nén tang cho sy phat trién, d6 1a cac co hdi duoc hop tac
v6i Quy khach hang. Va khéng c6 bit ky kho khin nao c6 thé ngin can chung t6i mang lai
nhiing san pham gia tri tién ich phu hop v6i mong muén va loi ich ciia Quy khach hang. Chiing
toi tin tuong rang véi tap thé Sang Ha doan két, vitng manh va sy ung hd cua Quy khach hang,

Sang Ha chéc chin s& git hai dugc nhiéu thanh céng hon nira trong twong lai.

Han hanh dwoc phuc vu Quy khdach hang!
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SO LUQC VE CONG TY

1. GIOI THIEU VE SANG HA:

Thang 8 nim 2009 Céng ty TNHH THUONG MAI VA DICH VU SANG HA duoc ra doi
v6i muyc dich va ton chi hang dau 1a xay dung mot phong cach phuc vu déng cép, dép tmg cang
ngdy cang nhiéu nhu cau cta khach hang véi thoi gian ngiy cang rat ngan va hiéu qua ngay
cang nang cao.

Cong ty TNHH THUONG MAI VA DICH VU SANG HA tién t6i muc tiéu trién khai toan
dién céc dich vu cung cap san phim nganh Vin Phong Phim, Thiét Bi Biao H) Lao Pong, Vé
may bay tai Viét Nam n6i chung, tai TP.HO6 Chi Minh néi riéng va khu vuc l4n can , giup cac
doanh nghiép giam thiéu chi phi, giam thoi gian ma duge phuc vu va sir dung nhung san pham
van phong pham, thiét bi bao ho lao dong tbt nhat, dé gop phan trong viéc phat trién kinh doanh
quy cong ty. Ngoai ra, phét trién va diy manh cac cac san phdm thwong hiéu, chinh hang, phuc
vu trong nganh vin phong va bao ho lao dong, dé xay dung mét cong ty 16n manh.

Sang Ha vé6i dinh huéng tré thanh mot cong ty vé dd ding vian phong, d6 dung hoc sinh, d6
bao hg, phat trién bén ving trén co s¢ két hop strc manh tri thire, gia ca thdp nhat, tinh doan két
tap thé va phat trién quan 1y trén céng nghé & mot tdm cao méi. Vi co ciu gon nhe, kha ning
tai chinh vimng manh va kinh doanh 6n dinh ciing véi mot phwong phap quan tri doanh nghiép ap
dung Cong Nghé Thong Tin, Sang Ha dang ngay cang khing dinh vi tri va vi thé trong linh vyuc
phan phdi Van Phong Phim, Phan phéi Thiét Bi Bao Ho Lao Pong, va Vé May Bay truc tuyén.

Phwong chim hoat dong ctia Cong ty TNHH Thwong Mai Va Dich Vu Sang Ha:

Cong ty TNHH Thuong Mai Va Dich Vu Sang Ha luén hudng t6i nhitng san phdm chat
lwong, chinh hing hang dau trong nganh Thiét Bi Van Phong, Thiét Bi Bao H6 Lao Pong nhim
muyc dich tu van ciing nhu cung cAp san pham c6 chit lwong cao téi khach hang. Chinh diéu nay
d3 mang lai hiéu qua kinh té cho khach hang trong béi canh kinh té hién nay.

Dbi v6i Cong ty TNHH Thuwong Mai Va Dich Vu Sang Ha sy hai 10ng cua khach hang 1a
didu quan trong nhét. Sy hai 1ong nay da va dang dugc thé hién rd nét trong timg dich vu, san
pham ma Cong ty cung cap: chit lugng cao ciia san pham, dich vy tan tinh, tan noi, va diéu quan

trong nhat 1a mang lai hiéu qua cho khach hang.

Cong ty TNHH Thuong Mai Va Dich Vy Sang Ha di xdy dung nhiing nguyén tic chuin

trong phuc vu khach hang nhu sau:

- Dap tng nhanh chéng va hiéu qua moi yéu cau cua khach hang.
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- bam bao sy hoat dong lién tuc dbi vai cac dich vu ma Cong ty cung cép.
- Nhiét tinh, chu d4o véi thai d6 nhanh nhen, hoa nha.
- Pam bao cung cip san phim, dich vu véi gia ca hop 1y va sirc canh tranh cao.

- Luon quan tim dén chinh sach ddo tao nhan vién vé san pham, vé phuong phap chim
soc khach hang dé dam bao tinh chuyén mén cao nhidm tao ra dich vu khach hang mang

tinh cao nhat.
2. TU CACH PHAP NHAN:
Tén Cong ty: Cong ty TNHH Thuong Mai Va Dich Vu Sang Ha.
Tén giao dich quc té: SANGHA TRADING AND SERVICE COMPANY LIMITED.
Tru sé: S6 7 Puong T4B, Phuong Tay Thanh, Quan Tan Pha, TP.HCM
VP Tan Phi HCM: 158 Puong Kénh 19/5B, Phuong Tay Thanh, Quan Tan Pha, TP.HCM
VP Quan 9 HCM: S 66A Puong Nam Hoa, Phuong Phude Long A, Quan 9, TP.HCM

VP tai Binh Duong: 52 Pudng D4, Khu D6 Thi Thuong Mai Dich Vu Séng Than, Khu Phé
Théng Nhat 1, Phudong Di An, Thi Xa Di An, Tinh Binh Duong.

Tel: 028.38 123 011 - Di dong: 09 34567 670 Fax: 028.38 130 448

Website: https://sangha.vn - Email: sangha@sangha.vn
3. SAN PHAM DICH VU THUONG MAI VA SAN XUAT:

V6i dinh hudng chién luge trong vong 3 niam téi Sang Ha phin ddu tré thanh cong ty
chuyén nghiép hang dau khu vuc trong cac linh vuc hoat dong chinh: Phan phdi Thiét bi vin
phong, Thiét bi vin phong phdm, Thiét bi bao ho lao dong, Vé May Bay, ... Sang Ha da va dang
tap trung nang lyc chuyén mén va ngudn lyc tai chinh cho cac linh vuc hoat dong sau:

% Vin Phong Pham
+ Nha phén phdi san phdm cua Tap Poan Vian Phong Pham Thién Long Viét Nam.
+ Nha phén phdi san phdm cua Tap Poan Vin Phong Pham Bén Nghé Viét Nam.
+ Nha phan phdi san pham ctia Tap Poan Vin Phong Phiam Hong Ha Viét Nam.
+ Nha phan phdi san pham cua Tap Poan Vian Phong Pham Plus Nhat Ban.
+ Nha phan phdi san pham cua Tap Poan Vian Phong Pham Kokuyo Nhat Ban.

+ Nha phan phdi san phim ctia Tap Poan Vin Phong Pham Deli Trung Qudc.
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+ Nha phan phdi san phdm cua Tap Poan Vian Phong Pham Deli.
+ Nha phan phdi san phdm cua Tap Poan Vin Phong Pham Thién Long.
+ Nha phén phdi san phdm cua Tap Poan Vin Phong Pham LinePlus Han Qudc.
+ Nha phén phdi san phdm cua Tap Poan Vin Phong Pham 3M
+ Nha phan phdi san phim ctia Tap Poan Vin Phong Phim M&G
+ Nha phén phdi san pham giy in ciia Tap Poan SCG
+ Nha phén phdi san phdm gidy in cua Tap Poan An Hoa
+ Nha phan phdi san phim gidy in ctia Tap Doan Bai Bing
+ Phan phdi bang keo dan céc loai.
+ Phéan phdi cac loai van phong pham khac.
% Thiét Bi Bao Ho Lao Pong
+ Phan phdi giay bao ho lao dong
+ Tu vén thiét ké may mic d6 ddng phuc cong nhan, nhan vién, bao vé
+ Phan phdi thiét bi bao ho an toan trén cao
+ Phan phdi thiét bi PCCC, Thiét bi phong chay nd.
+ Phéan phdi cac loai ging tay trong cong truong, cong nhan, nha xuong
+ Phan phdi thiét bi bao vé dau, mét, tai
+ Phan phdi thiét bi phong chdng ddc, bui.
+ Phéan phdi céc thiét bi bao ho lao dong khac
% Thiét bi nganh phong sach chéng tinh dién
+ Phan phdi giay phong sach chong tinh dién Linkworld.
+ Phéan phdi gang tay phong sach chéng tinh dién
+ Phéan phdi vong deo tay chdng tinh dién
+ Phéan phdi quan 4o chdng tinh dién
+ Phan phdi tham phong sach chéng tinh dién.
+ Phan phdi tham chui chan phong sach

+ Phan phdi vai phong sach chéng tinh dién

THINK TOGETHER



+ Phan Phéi céac loai thiét bi phong sach chéng tinh dién khac.
% Thiét bi may véan phong
+ Phéan phdi may in, may tinh chinh hing
+ Phan phdi dién thoai ban panasonic
+ Phéan phdi may tinh casio
+ Phan phdi cac loai may vin phong khac.
% Dai ly vé may bay cua cac hang trong va ngoai nude
+ VietNam Airline
+ Jetstar Pacific Airlines
+ VietJet Airlines
% San xuét
+ Bang Keo
+ Giay In Bill

4. CHIEN LUQC PHAT TRIEN:
Céc san pham dich vu ctia Sang Ha phan phdi déu 1a hang chinh hing cam két tiéu
chuin coa Viét Nam. Viéc tng dung Khoa hoc Cong nghé tién tién vao quan 1y va khai thac
nguén nhan lyc nhan vién trong nuéc di giup cho Sang Ha tao ra dwoc nhiing gia tri chuyén

nghiép dang cip véi gia ca canh tranh.

Cac nghiép vu, chi nhanh, dai ly, phong ban dugc quan ly va thyc hién theo nhitng quy

trinh va tiéu chuan, dam bao chit lugng, dap ung duoc hau hét cac yéu cau cua khach hang.

Bén canh d6, hé thong hd tro khach hang cua Sang Ha bao gdm mot doi ngii cac nhan
vién tu van, dich vu gioi dugc dao tao chuyén nghiép va c6 nhiéu kinh nghiém trong cac hop
ddng cung cp san pham chit lugng, dich vy hoan hao luén luén sin sang dé phuc vu cac ban.

< Vin Phong Phim
Ctra hang: Ké hoach hoat dong theo mo hinh ctra hang, chi nhanh trén ca nudc trong 3
nam toi.
Pai ly: Phat trién kénh thi truong, dai 1y trén ca nudc trong 2 nim téi.

% Thiét Bi Bio H6 Lao Dong

Sang Ha dinh hudng phat trién va sir dung cong nghé vao quan 1y véi tinh 6n dinh cao

va cac hé théng hd trg chuyén nghiép cho kinh doanh, ké toan, quan tri
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< San xuit Pa Dang Sin Phim
+ Bang Keo
+ Giay In Bill

HOAT PONG KINH DOANH:

Véi phuong cham “UY TIN LA CHAT LUQNG?”, phong cach phuc vu chuyén nghiép, chim soc khach
hang chu d4o, Cong ty SANG HA chung t6i cam két dam bao mang dén cho Quy khach hang nhitng dich
vu va san pham dung chat luong, ngudn gdc va gia thanh tot nhat, tuyét d6i khong c6 hang kém chat

luong, hang gia hoac gia thanh cao.

. SANG HA ¢6 cdc san pham va dich vu nhanh chéng véi gid thanh tot nhat. ,
. SANG HA phéan phoi san pham cé san cua nhitng thuong hi¢u hang dau Viét Nam va trén thé
gi61 nhu: Thién Long, Deli, Double A, Casio, Panasonic...

. SANG HA giao hang tin noi tai Tp.HCM va trén toan qudc, giao hang mién phi trong ndi thanh
Tp. HCM

1- Quan diém kinh doanh:

* Khong ban hang kém chit luwgng, hang gia, hing nhai, hang khong rd ngudn gdc xuét xir. .

* Luon cung cip cho cic khach hang nhing sian phim t6t voi gia ca canh tranh nhit di kém v6i nhiing
ché d6 dich vu hoan hio nhét.

* Ludn c6 uu dai giam gia, khuyén mai thuong xuyén.

* Ludn dit chir tin 1én hang dau.

* Ludn dat minh vao dia vi ciia khach hang.

* Ludn lam hai long moi khach hang.

2- Chinh sich kinh doanh:

* Ban dang gia ca : ban s& dugc bao dam vé gia.

* Pring chat lrong : ban s& duoc dam bao vé chét lugng hang hoa bang gidy to ¢é ghi ré ngudn gbc
Xuét xir san pham.

* Gia ca canh tranh: ban s& dugc mua sb luong Pon Lé theo gia Ban Budn.

Tai sao0 sin phAm ciia SANG HA ¢6 gia t6t?

- SANG HA mua hang truc tiép tir cac Cong ty, nha may san xudt va nhap khau truc tiép do dé gia mua
duoc 1a tdt nhat voi sb lugng nhiéu.

- SANG HA nhép hang véi s lrgng 16n nén chi phi van chuyén dugc wu dai vi vay san phdm c6 gia la
gia gbc thap nhit.

- SANG HA phén phéi ra thi truong véi gia canh tranh nhét.

- Véi s6 luong 8 kho hang véi tong dién tich 1én dén 3000 m, vi vay san phdm cta Sang Ha luén ludn co

du sb lwong chuén loai dé phuc vu quy khach hang..

THINK TOGETHER -7-



Can b9, nhén vién cua Sang Ha luén tdm niém hai chir “Chét lugng” 1a muc tiéu kinh
doanh ciia doanh nghiép. “Chat luong” ciia Sang Ha dugc thé hién trong timg khau, timg

giai doan va moi lic moi noi. Chinh di€u nay da tao nén niém tin cia khach hang doi voi

Sang Ha.

DANH SACH KHACH HANG TIEU BIEU

TEN KHACH HANG

PIA CHI

TAN HIEP PHAT

219 Pai Lo Binh Duong, PhuoNg Vinh
Phu, Thi Xa Thuan An, Binh Duong

Cong ty TNHH Béo hiém Nhan tho Cathay

Lau 3, 46-48-50 Pham Hong Thai ,P. Bén

- Viét Nam Thanh, Quén 1, HCM
- Téng 9, Toanha AB, 76 L& Lai, Phuong
ELECTROLUX VIET NAM Bén Thanh, Quan 1, HCM
L6 HT-2-1, Buong D2, Khu Céng Nghé
DAEYOUNG ELECTRONICS Cao TP.HCM, Phuong Tang nhon Phu B,

Quan 9, HCM

CONG TY TNHH TAP POAN BIM

Tﬁng 1, Toa nha Greenbay, Buong Hoang
Quoc Viét, P.Hung Thang, TP. Ha Long,

Quéng Ninh
HE THONG GIAO DUC ANH VAN 94C Cao Thing - Phuong 04 - Quan 3,
KHONG GIAN, THAN BONG, CAE HCM
HE THONG HONDA PHAT TIEN 16 LU GIA, PH[}II%I;/IG 15, QUAN 11,

HE THONG NEM KYMDAN

28 Binh Théi, Phudng 14, Quan 11, HCM

Bénh vién Nhi Pong 1

341 Su Van Hanh, Phuong 10, Quén 10

CONG TY CO PHAN SON HA(Inox Son
Ha)

292/5 Ap Tam Péng 2, Xa Théi Tam
Thoén, Huyén Hoc Mon

HE THONG GIAO NHAN ABA
Cong Ty CP Giai Phap Thuong Mai A Ba

Lo C14B, duong s6 9, KCN Lé Minh
Xuan, xa Tan Nhut, H Binh Chanh

CONG TY CO PHAN THUONG MAI
DICH VU THIEU NHI MOI

S6 326 V5 Van Kiét, Phuong Co Giang,
Quén 1, HCM

Ngan Hang TMCP Béo Viét

94-96 Ngb Gia Ty, Phuong 9, Quén 10

Ngan Hang Tmcp Ngoai Thuong Viét Nam

S6 13-13Bis Ky Ddng, Phudng 09, Quan
3

Ngan Hang Thuong Mai C6 Phan Quan Doi

S6 21 Cat Linh, Phuong Cat Linh, Quan
bong Pa, Ha Noi
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Do su canh tranh trén moi linh vuc ngdy cang trd nén gay git, cac doanh nghiép déu
¢ gang giam chi phi t6i da dé tang tinh canh tranh. Thau hiéu dugc diéu nay, Sang Ha da
khong ngimg tim t0i cac giai phap ky thuat tién tién nham giam chi phi cho khach hang. Bén
canh d6, Sang Ha con tu van va cung cap nhiéu mat hang chét lugng khac theo ting yéu cau

cu thé cia khach hang nhim dem dén hiéu qua kinh té cao nhét cho doanh nghiép.

CO CAU TO CHUC VA PINH HUONG
LINH VUC HOAT PONG

Sang Ha 1a mot hé théng doi ngii nhan vién va lanh dao chuyén nghiép hoa, gdbm nhiéu
thanh vién d3 c6 kinh nghiém lau nam trong viéc ban hang va cham séc khach hang cia nhiéu
nganh. M6 hinh van hanh hoat dong cong ty duoc b tri theo chiéu ngang, lam gia tang sy thuan
tién trong viéc van hanh cd may kinh doanh va gia ting sy ph6i hop thong nhat giira cic bo phan
trong cong ty.

1. CO CAUTO CHUC:

= PHONG KiE TOAN PHONG KE TOAN

s

PHONG KINH
DOANH

. PHONG SAN
: XUAT
KHO HANG
PHONG VAN
CHUYEN

PHONG KINH
DOANH

PHONG KINH
DOANH

PHONG KE TOAN

KHO HANG
PHONG VAN
CHUYEN

KHO HANG

PHONG VAN
CHUYEN

Co céu t chtrc trong cong ty duge bd tri theo mé hinh chién luoc do Ban Giam déc dé

ra voi phuong cham “Pon gian — Hiéu qua”, SANG HA chu trong vao chuyén mén hoa va sy
phéi hop chit ché giita cac trung tAm chirc ning va phong ban hd tro.

Co céu to chirc phan theo chirc ning dugc quan 1y va diéu hanh chit ché theo mé hinh
thong tin hai chiéu tuong tac hop 1y. Cho phép ménh 1énh cap cao nhit duoc di theo con dudng

ngan nhat, rd rang nhat t61 moi nhan vién, do dé céng viéc dugc trién khai dung muc tiéu, ding
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nguoi, dung viéc. Thém vao do, ddi ngii nhan lyc co trinh dg, chuyén nghiép, cac ddi tac uy tin
da tao nén mot stirc manh tong thé chung cho thuong hiéu SANG HA trong viéc cung cip cac
dich vu t6i wu dén cac Quy khach hang.

Bang céc hé thong quan tri truc tuyén, ching toi dat hiéu qua cong viéc 1én hang dau dé
dam bao muc tiéu va ké hoach dé ra ludn thuc hién dung theo thoi gian yéu cau. Ngoai ra diéu
nay con gitp dam bao cac muc tiéu nhan sy ludn rd rang va cu thé. Nhimg diéu nay di va dang

gitp ching t6i luén c6 1 d6i ngii nhan sy 16n manh, cong ty 16n manh.

Hau hét cac nhéan vién trong Cong ty déu da tot nghiép cac truong Pai hoc, Cao dang.
Nhitng kinh nghiém thuc té, su co xat thuong xuyén két hop vai viée tu trao ddi, rén luyén k¥
ning d tao cho Cong ty Quang céo Truyén thong SANG HA mét nguon nhan lyc c6 kién thirc
rong va sau trong linh vyre ma Cong ty cung cap.

Tai SANG HA chiing t6i luén dat niém tin vao mdi nhan sy ctia minh. Cong ty Quang céo
Truyén thong SANG HA luén mong mudn mdi thanh vién ciia Cong ty 1a mot bo phéan hiru co
khong thé tach roi. Ho lubn c6 co hoi dé phat trién va thanh cong vi Cong ty Quang céo Truyén
thong SANG HA luén c6 nhirng dinh huéng phat trién mé&i pht hop v6i ho. Thanh cong cua
Cong ty dugc chia cho chinh nhitng thanh vién xut sic cia Cong ty, nhitng nguoi 1am nén st
manh cia Cong ty ngay nay.

2. PINH HUONG LINH VU'C HOAT PONG:

e Truyén thong:

- Tu van lap ké hoach khuyéch trrong san phdm va xay dung thuong hiéu.

- Xay dung quy trinh gidi thiéu san pham trén da kénh dé ngudi dung bén dén
e Quang céo:

- Tao kénh quang c4o va gi6i thiéu san phim online, banel, office.

- Quang cao bién tAm 16n, diém cho xe bus, xe bus, ...

- Quang céo truc tuyén.
e (Cong nghé thong tin:

- Ap dung cong nghé thong tin vao quan 1y.

- Ap dung cong nghé thong tin vao quang ba thuong hiéu.

= Ap dung cong nghé thong tin vao thuong mai dién tir.

NANG LUC TAI CHINH
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1. VON:

Vén ¢b dinh: 3.000.000.000 vnd
Vén luu dong: 15.500.000.000 vnd

2. NGUON VON:

Vén cht s hitu: 3.000.000.000 vnd

Cam ket tai trg von ciia mot s06 ngan hang doi tac vai tong mirc tai tro duwong duong tong nguon

von tu ¢6 tai cing thoi diém va tai trg von cho cac hop dong 16n dén 50% gia tri hop dong ngay khi

SANG HA ky dugc HP véi cac dbi tac.

- Céc c6 dong sang lap cam két tiép tuc gop von véi ty 1& theo mirc gop vén hién hanh dé ting von

diéu 18 1én dén 2.000 triéu dong.

3. KET QUA SXKD NAM 2018 — 2019 VA KHKD NAM 2020:

STT CHI TIEU 2018 2019 K& hoach 2020
1 | Doanh thu 52.000.000.000 | 75.600.953.500 | 100.000.000.000
2 | Chi phi hoat dong kinh doanh 650.906.000 | 919.414.993 1.255.000.000
3 | Loi nhuén 245315.000 | 381.538.507 845.000.000
4 | Nop ngan sach nha nu6ce 68.892.403 150.830.782 268.600.000

4. KET QUA SXKD NAM 2020 VA KHKD NAM 2021-2022:

STT CHI TIEU 2020 2021 K& hoach 2022
1 | Doanh thu 110.000.000.000 | 130.980.953.500 | 150.000.000.000
2 | Chi phi hoat dong kinh doanh 650.906.000 919.414.993 1.255.000.000
3 | Loi nhun 245.315.000 381.538.507 2.750.000.000
4 | Nop ngan sach nha nudc 68.892.403 150.830.782 398.600.000
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CHIEN LUQC PHAT TRIEN VA MUC TIEU

1. MUC TIEU:

- Doanh thu ting trudng binh quan: 25% nam

- Loi nhuan tang trudng binh quan: 30% nam

- Phin d4u dén nam 2025 xdy dung 100 cira hang, siéu thi ban vin phong pham, thiét bi bao ho lao
dong, phong vé may bay.

- M& rong nganh nghé thuong mai va san xuat, nang cao chat lugng san pham, dich vu cung cap

2. GIA TRI SANG HA PANG XAY DUNG:

Gia tri cbt 16i ma SANG HA dang theo dudi 1a niém tin vao sy nd luc va tinh than lam chu doanh
nghiép ciia cic thanh vién cong ty. V&i ngudn ning lyc ndi tai, sy phat trién cia SANG HA duoc
kich hoat tir hat nhéan 1a di ngii tri thirc tré c6 trinh d§ chuyén moén cao, nang dong, chuyén nghiép,
sang tao mang lai tinh than doanh nhan thoi dai méi dam chép nhan thtr thach dé hoan thanh xuét sic

nhiém vu.

Tai SANG HA toan thé lanh dao va nhéan vién ching t6i dat 1én hang dau phuong cham: “Lai ich
ciia khach hang 1a su song con ciia SANG HA”.

SANG HA - MOT NIEM TIN - TRIEU KHAC VONG
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